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Resumen Ejecutivo
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I. Antecedentes

A partir del 2015, el Gobierno nacional y el sector
empresarial representado por la Confederacién
de Empresarios Privados de Bolivia, iniciaron un
acercamiento con el objetivo de construir una
dindmica de didlogo, que permita destrabar las
barreras que limitan la inversién en el pais.

v" Ennoviembre del 2015 hubo una reunién con
el Presidente, Vicepresidente y Ministros.

v" Se abrié un espacio para el didlogo de la
problemdtica privada y las propuestas del
sector.

v" En 10 afios de gestion gubernamental, éste
fue el primer proceso formal de interaccion.
Se buscd establecer un programa
estructurado de didlogo.

v" A partir de ese encuentro, se decidié generar
un espacio de andlisis que, dio lugar a la
creacion de las Mesas de Trabajo, tanto
Nacional como Sectoriales.

v" En lo Nacional el Gobierno sugirié 6 mesas:
Productividad, Turismo, Exportaciones,
Inversién Nacional — Incentivos, Inversion
Extranjera — Incentivos y Burocracia/tramites
—institucionalidad.

En el dmbito sectorial se conformaron mesas para
Telecomunicaciones, Obras Publicas, Industria
Oleaginosa, Industria Farmacéutica e Industria
Manufacturera.

La coordinacién general del proceso, estuvo a
cargo del Ministro de Planificacién del Desarrollo.
Cada mesa, de acuerdo a los contenidos, tuvo una
autoridad que cumplié las funciones de facilitador.

v" Mesa de Productividad — Ministerio de
Desarrollo Productivo y Economia Plural.

v" Mesa de Turismo — Ministerio de Culturas y
Turismo.

v" Mesa de Exportaciones — Viceministerio de
Comercio Exterior e Integracion

v" Mesa de Inversién Nacional — Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas

v" Mesa de Inversidn Extranjera — Ministerio de
Planificacidn del Desarrollo

v Mesa de Burocracia e Institucionalidad —
Ministerio de Planificacion del Desarrollo.

Acordados los 6 ejes tematicos, se decidid llevar
adelante mesas de didlogo, en un escenario
ampliado, con la participacion abierta a todos los
sectores y con la presencia numerosa de
participantes del sector privado, autoridades y
técnicos del sector publico. Las mesas se llevaron
adelante en un formato de dos dias de reuniones,
por cada tema a tratar; en las primeras mesas se
cumplié tal formato, empleando el primer dia,
para exposiciones detalladas por ambas partes,
dejando el segundo dia, para mayor debate y la
posibilidad de llegar acuerdos o desacuerdos y, en
lo posible, definir una agenda de trabajo en lo que
sea viable.

La CEPB, en coordinacion con sus entidades
afiliadas, prepard una presentacion para cada
mesa, en la que se planted en detalle la
problematica y, una segunda parte de la misma
fue, exclusivamente, referida a propuestas del
sector privado.

Estas presentaciones fueron previamente
evaluadas, en dos oportunidades cada una, por el
Consejo Directivo de la CEPB. Se incluyeron
ajustes y recomendaciones de esta instancia
directivainterna de la CEPB, antes de llevarlas a las



mesas de didlogo. Los miembros de las entidades
afiliadas participaron e hicieron también las
recomendaciones pertinentes.

Por su parte, las delegaciones del Gobierno
también hicieron presentaciones. De acuerdo a la

metodologia, se debié formular un documento de
cierre después de cada mesa, aspecto que no
siempre se concretd debido a la complejidad de la
discusién, en cada caso.

Il. 6 Mesas de Politicas Publicas a nivel nacional

Las 6 mesas abordaron la siguiente tematica

Productividad

Turismo

Exportaciones

Inversion Nacional

Tramites / Burocracia y simplificacion
Inversion Extranjera
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Es importante sefialar que, de inicio, el sector
privado identificd tres ejes tematicos centrales
que, inciden como freno a la inversién privada.
Estos son temas transversales que afectan a todos
los sectores identificados, a partir, de una
encuesta realizada, a través del estudio financiado
por la OIT, “Entorno Propicio para Empresas
Sostenibles” - EPES y sustentados, posterior-
mente, a través de informacion estadistica.

Tres ejes tematicos transversales para el Sector Privado

Politicas
y costos

laborales

En efecto, la Encuesta EPES (2015) implementada
con una metodologia estandar global y, bajo la
supervisién de la OIT, junto a las consultas con los

Politicas y
costos
tributarios

Mercados,
competencia,
informalidad

y contrabando

gremios, han identificado como principales
limitantes a la inversion y desarrollo empresarial a
esos tres ejes.



.1 MESA DE PRODUCTIVIDAD

Realizada 5 y 6 de julio 2016.
Contenidos abordados por el Gobierno:

Tecnologia

Innovacién — Investigacién
Calificacion de Mano de Obra
Estandares de Calidad
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A lo anterior, el sector privado sumé como
problematica:

v" Costos tributarios como efecto adverso a la
posibilidad de inversion y mejora en la
productividad.

v" Costos laborales y baja productividad de los
factores, en particular, la productividad de la
mano de obra, en un contexto de salarios
reales crecientes.

v" Mercado Interno afectado por contrabandoy
crecientes importaciones (limitacién para
amortizar nuevas inversiones en tecnologia e
innovacion).

v" Un déficit en el entorno microecondmico
para la inversién que afecta la productividad.

El Sector privado presentd una propuesta integral
en la forma de un Eco Sistema para la mejora en la
productividad. El “ECOSISTEMA NACIONAL PARA
EL DESARROLLO DE LA PRODUCTIVIDAD” funciona
como un marco institucional y de politicas que se
integran, complementan y aportan, desde lo
publico y privado, al desarrollo de capacidades
para mejora en la productividad.

v" El Ecosistema contempla medidas en lo
institucional, financiamiento, incentivos vy
cambios normativos, para impulsar la mejora

de productividad, transversalmente, en
todos los sectores econdmicos.

v Se entiende que la mejora en la
productividad, requiere de una red de
actores, politicas e incentivos desde varios
frentes que trabajan concurrentemente.

v" En esta Red el Estado juega un rol central de
convocatoria y orientacién, en el que
convergen lainstitucionalidad empresarial, la
academia, los centros de investigacion
publicos y privados, de capacitacion,
proteccion de derechos industriales e
intelectuales y otros.

El Gobierno anuncié que impulsaria la decisién de
priorizar la agenda de esta mesa, en los siguientes
ejes:

v" Conformacién de un Sistema de Promocidn
de la Productividad, encabezado por un
Consejo Consultivo, como instancia de
orientacién permanente con participacion,
tanto publica como privada.

v' La promocién de financiamiento para la
inversién en tecnologia, innovacién y capital
humano, operativizando las garantias no
convencionales como colaterales.

v" la actualizacién de la legislacién de
propiedad industrial e intelectual, ampliando
el alcance de proteccidén a estos derechos.

v' La creacién de un Sistema Nacional de
Calidad en el que se incorporaran y/o
fortaleceran componentes como IBNORCA,
IBMETRO v, otras instituciones privadas
ligadas a la Certificacidn de Calidad.



.2 MESA DE TURISMO

Realizada en 19 y 20 de julio 2016.
Priorizacién realizada por el Sector Publico.

Zonas de Priorizacidn Turistica.
Promocion.

Inversion Hotelera, espacios turisticos
Calificacion de Mano de Obra

ASENENEN

Participaron los 4 sub sectores: Lineas Aéreas,
Hoteleria, Operadores de Turismo y Agencias de
Viaje

Contenidos abordados en la presentacion del
Gobierno:

En el marco general y, con el objetivo de impulsar
el turismo interno y el incremento en el gasto por
turista (externo e interno), se discutieron los
siguientes temas:

Promocién

Inversiones en Infraestructura Basica
Conectividad mejorada

Capacidad Hotelera ampliada

Turismo hacia lugares que son patrimonio
histérico, cultural y natural.

Mecanismos de coordinacion con el sector
privado fortalecidos

v"Innovacién en servicios turisticos.
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PROBLEMATICA PLANTEADA POR EL SECTOR
PRIVADO

Conectividad e infraestructura

En la problemdtica referida a este apartado, se
expusieron:

v Restricciones aeroportuarias,

v" Necesidad de ampliar las frecuencias y el
numero de operadores,

v' Existencia de infraestructura aeroportuaria
sub utilizada,

v" Elevados costos de sobrevuelo,

v' Pasos y puestos de fronteras terrestres sin
servicios basicos.

Clima de inversiones y previsibilidad

Dentro de este tema, se incorporaron precisiones
sobre:

v Limitaciones debido a condiciones
establecidas por Comunidades y actores
rurales.

v"  Informalidad creciente,

v' Falta de uniformidad en la aplicacién de
normas en los gobiernos subnacionales.

v" Competencia desleal.

Tributario

Dentro de esta problematica, se expusieron temas
inherentes a:

v' La ausencia de un esquema efectivo de
exenciones para turistas (IVA).

v La falta de una previsidn y aplicacién clara y
uniforme de la exencion del Impuesto a la
Propiedad de Bienes Inmuebles.

Laboral
En lo que respecta a este tema, se expuso que:

v" La norma laboral no reconoce la naturaleza
del trabajo en turismo — ciclos,
estacionalidad, horarios, fines de semana.

v'  La existencia de costos laborales altos.

Burocracia

En cuanto al desarrollo de esta tematica, se
precisaron:

v La existencia de altos costos de regulacién y
un esquema enmarafiado de tramites
administrativos.

v" Una Insuficiente coordinacién institucional
para solucion de los problemas y definicion
de las estrategias inherentes al sector.

Acuerdos:

v’ Creacién del Consejo de Turismo como
instancia bipartita de coordinacién.



v’ Creacién de una sub mesa dedicada a debatir
sobre los temas relativos a: Conectividad Aérea
e Infraestructura, integrada por el Ministerio
de Obras Publicas, AASANA, ATT, DGAC vy
SABSA por la contraparte publica.

v’ Creacién de una sub mesa dedicada al tema
de tramites de visado y requisitos de ingreso
por Migracién, encabezada por el Ministerio
de Relaciones Exteriores por la contraparte
publica.

v’ Participacién del sector privado en la
Cumbre de Turismo en Santa Cruz entre el
2y 3 de Septiembre del afio 2016.

Estas mesas funcionaron y varios de los temas
(fundamentalmente operativos), se fueron
resolviendo, parcialmente. Otros  temas
importantes, como la seguridad juridica de la
propiedad turistica y hotelera rural no tuvieron
avances importantes.

1.3 MESA DE EXPORTACIONES

Realizada en 9y 10 de Agosto 2016.
Priorizacion realizada por el sector publico

El Gobierno presentéd un enfoque, fundamen-
talmente descriptivo de los objetivos y acciones
gubernamentales, realizadas en el sector
exportador.

v" Lograr mayor diversificacién exportadora y
apertura de mercados, lo mismo que la
ampliacion de los acuerdos comerciales, en el
marco del Plan Nacional de Desarrollo 2016 —
2020.

v' Las exportaciones realizadas en sectores
estratégicos estatales (Urea, Amoniaco, Gas
Natural, Electricidad, Evaporiticos, Propileno,
Poli - propileno.

v" El apoyo a las exportaciones no tradicionales.

Priorizacion realizada por el sector privado

Se presento una visién con particular interés en las
exportaciones no tradicionales, en la que se
destacé que:

v" En los pasados 10 afios, no hubo un cambio
de estructura exportadora en la que las
exportaciones no tradicionales, ganen un
peso relativo relevante.

v" El cambio requerido implica un entorno més
favorable al exportador y, un enfoque hacia
la diversificacion del sector real de la
economia. Existen factores que afectan la
produccion (Inversion).

Desde el sector privado se plantearon como temas
centrales:

v Politica Tributaria (Neutralidad Impositiva y
devolucién de CEDEIM’s)

v" Politica Laboral (Descalce con la
productividad)

v" Acceso a mercados (Pocos acuerdos
comerciales efectivos y con mercados poco
relevantes, desventajas por tipo de cambio)

v" Acceso a financiamiento (Positivo en cuanto
a tasas, pero prevalecen limitaciones con
garantias, plazos y requerimientos de
elegibilidad).

v' Logistica y tramites. (Avances en
infraestructura, pero desarticulada estraté-
gicamente, con costos adicionales y demoras
por transito por terceros paises, tramites y
registros que limitan el flujo).

Las propuestas del sector privado incluyeron:
Tributaria

v" Hacer efectiva la Devolucién Impositiva
(Neutralidad).

v" Deducibilidad de gastos para la liquidacion
del IUE.

v" Diferimiento del IVA - Servicios contratados
en el extranjero, oportunamente descar-
gados.

v" Ampliar la cobertura de RITEX a otros
productos incluyendo bienes de capital.

v" Norma de franquicias arancelarias.



Zonas Francas Industriales

v

v

Eliminar las normas que limiten Ila
internacion de productos al mercado local.
Ampliar y mejorar las condiciones para
cumplir la norma de “origen” en las zonas
francas del pais.

Eliminar las tasas arbitrarias vinculadas a
pagos a proveedores en el extranjero.
Eliminar el pago del IVA y GA en la
importacién de bienes de capital y sus
repuestos.

Mejorar y complementar la normativa de
precios de transferencia.

Politica Laboral

v

v

Establecer una politica salarial vinculada a
la productividad de cada empresa.
Eliminar el doble aguinaldo como concepto,
mientras tanto aplicarlo por sectores.
Establecer reglamentos para el
trabajo asociativo, la subcontratacién, el
trabajo temporal y trabajo inicial.

Generar una norma que permita una
movilidad laboral limitada.
Se debe permitir el retiro de personal por

causas justificadas (mds alld de lo fijado por
la LGT)

Moderar el alance de los laudos arbitrales.
Aclarar el alcance de las infracciones
laborales.

Mercados

v

Entidad autdrquica con participacion publico
— privada para la promocién de exporta-
ciones.
Programa de
empresas.
Revisién de alcances para acuerdos comer-
ciales: Europa, USA.

Acuerdos comerciales con mercados alter-
nativos:  Canadd, Sudafrica, Australia,
Rusia, China, Vietham.

Programa de promocién de uso de acuerdos
vigentes.

Negociaciéon exitosa de incorporaciéon al
MERCOSUR.

Fortalecimiento de la CAN.

internacionalizacion de

v

Facilitar el acceso a biotecnologias.

Financiamiento

v

Revision de normativa prudencial para
otorgamiento de financiamiento para
inversiones

v" Consolidacién de la banca de desarrollo

v" Implementar las garantias muebles y no
convencionales

v" Préstamos de fomento a la industria

v" Nuevos instrumentos de bolsa especializados

v" Fomento a las empresas de capital abierto.

v" Normativa para asociaciones productivas y
OEA'’s.

Logistica

v" Consolidacién de planes y proyectos de
infraestructura: carreteras, aeropuertos, vias
férreas, puertos e hidrovias.

v" Puerto de llo.

v" Puertos en la hidrovia: Puerto Bush, Canal
Tamengo Paraguay, Rosario Argentina,
Montevideo.

v" Implementacién de Puertos Secos como
centro de concentracion, redistribucién y
control de la carga de Bolivia.

v" Centros de Inspeccién, para garantizar la
certificacién y precintado de toda la carga.

v" Centros de Facilitacién para la eliminacién de
tiempos de transporte, coordinaciéon vy
desarrollo de negocios.

v" Implementacién de la VUCE: Un registro, una
base de datos, un tramite, un solo paso y un
solo costo (Ventanilla Unica de Comercio
Exterior).

v" Implementacién de una Ley de Des-
burocratizacion.

v" Ley de Puertos.

v" Registros habilitados por tres afios o en
forma definitiva.

v' Trato especial a las OEA’s

Acuerdos

v" Tema de Mercados se decidié coordinar con
Viceministerio de Comercio Exterior e
Integracién:  estrategias para nuevos
mercados.

v' Se decidié analizar los mecanismos de

restriccion de exportaciones, en el marco de



la priorizacion del mercado interno,
promoviendo la continuidad de la actividad
exportadora y el cumplimiento de contratos
internacionales.

En Logistica se coordinara con Viceministerio
de Comercio Interno y Exportaciones en el
Ministerio de Desarrollo Productivo vy
Economia Plural.

v" Se acordd que se realizard un espacio de
analisis puntual sobre CEDEIM’s.

1.4 MESA DE INVERSION NACIONAL

Realizada en fecha 23 de Agosto 2016.

Priorizacion realizada por el sector publico.

v

v

v

Enfasis en un contexto favorable (Macro,
Politico y Social) no aprovechado

Eficiencia de la inversion publica sobre el
crecimiento del PIB (mayor a la privada)

Se requiere un crecimiento nominal de USS$
1,400 millones anuales de inversién privada
para impulsar el PIB en un punto porcentual.

Inversion actual no acompaia a la inversion
publica.

v" Enfoque en compromisos de inversién y
medidas de incentivos especificos en un
marco de analisis de proyectos individuales.

Priorizacion realizada por el sector privado.

Reconocimiento de un contexto macro favorable,
pero con limitaciones en lo micro y politicas
sectoriales. Limitaciones en:

Contexto Especifico (Climade

Inversiones)

¢ Certidumbre

estabilidad

normativa (Distorsiones en la
reglamentacion y aplicacion [
problemas a nivel del instancias

sub nacionales).

Tributaria —
Administracion

¢ Politica

regulacion
¢ Mercados/
Contrabando

¢ Politica Laboral
Administracion

* |ncentivos

Y Sobre
Informalidad/

- Costos vy



Propuestas institucionales:
Tributario

v" Depreciacién acelerada para nuevas inver-
siones (Incentivo condicionado)

v" Conformacién de crédito fiscal (Deduci-
bilidad y facturas elegibles)

v" Normas procedimentales de fiscalizacidn
que estandaricen acciones y reduzcan
discrecionalidad

v" Razonabilidad en la prescripcion (plazo muy
extendido)

v" Razonabilidad en la ejecucidén tributaria
(Congelamiento simultaneo de cuentas con
montos que exceden deudas), retencion de
fondos y pagos de terceros.

v" Administracion de justicia tributaria trans-
parente, independiente, especializada y

eficiente (sede administrativa y sede
judicial)

Laboral

En esta importante materia, se planteé
implementar un sistema distinto al actual para el
ajuste salarial de cada afio. Esto implica pasar de
un esquema de negociacién y de correlacidn de
fuerzas, en el que ademas no participa el sector
privado, que es quien asume el costo del ajuste,
hacia un sistema, en lo posible, automatico,
previsible y no politico. La propuesta tiene dos
componentes: el IPC y la variacion en la
productividad que puede implicar un solo valor
(el promedio sectorial) o dos valores (el menor de
aplicacion automatica) y uno adicional como
referente de negociacién sectorial.

POLITICA SALARIAL

Se requiere una norma que establezca una politica salarial,
consensuada, previsible y estable, que vincule Salarios con
Productividad del Trabajo

Niveles de Ajuste

indice de Productividad Sectorial sujeto a
Negociacion de partes

Inflacion Anual (Automatico)

Ajuste total anual Aj=X+Y+Z.

INE debe publicar indices de productividad laboral - general y sectoriales

indice deProductividad Laboral General
el menor valor (Automatico)

= CEPB

Confederacion de Empresarios Privados de Bolivia

En lo laboral, a lo anterior se complementd con las
siguientes propuestas:

v" Cumplimiento de Convenios Internacionales
de la Organizacidn Internacional del Trabajo
(OIT) ratificados por el Estado Boliviano.

v Inclusién de Causales de desvinculacién con
Beneficios Sociales aplicables a situaciones
de mercado o decisiones empresariales
previo cumplimiento de todas |las
obligaciones laborales.

v" Movilidad Laboral al interior de las fuentes
de trabajo en funcion de las capacidades

y necesidades de los procesos productivos.

v Ampliacién del Régimen Contractual
considerando contratos que se adecuen a la
realidad econdmica del pais y las empresas
(Contratos Temporales, Contratos de Tiempo
Parcial).

v" Revisidn del criterio de habilitacién del pago
del segundo aguinaldo (PIB) y fecha de pago
(por liquidez).



v' Creacidn de una instancia neutral de solucién
de controversias en materia laboral.

Incentivos

v" Se requiere operativizar los incentivos de la
Ley de Inversiones: i) Reglamento de
elegibilidad de proyectos / sectores, regiones
en el contexto de cambio en matriz
productiva; ii) escala de inversiones
elegibles; iii) difundir y promocionar.

v" Institucionalizar / fortalecer en el Estado una
unidad dedicada a la promocién de la
inversion.

v" Generar una alicuota de IUE Progresiva hasta
el afio 5 para empresas nuevas y las que se
formalicen. A partir del afio 5 asumirdn
plenamente el 25% sobre utilidades.

v" Implementacién de Leyes de Promocidn
Econdmicas El Alto, Chapare, entre otras.

Acuerdos:

v" En materia de incentivos, el Ministerio de
Planificacién del Desarrollo solicitd una
propuesta mas detallada sobre los criterios
de elegibilidad de proyectos que soliciten
incentivos.

v" Se decidid trabajar, conjuntamente, en una
metodologia para que el INE pueda
cuantificar la inversidn privada nacional

v" En materia de contrabando, se deberia
realizar un estudio conjunto de impacto
sobre la economia.

v’ Se buscara una reunién con el Procurador del
Estado para profundizar el analisis de la
norma de Conciliacion y Arbitraje.

De manera general, cabe sefialar que las 6 mesas
no prosperaron en una agenda inmediata de
trabajo publico privado. La CEPB insistio
numerosas veces en la formulacion de una
agenda, sin lograr que las mesas continden en
acciones y tareas con los distintos ministerios. En
global, se presentaron mas de 63 iniciativas y
propuestas técnicas en el marco de las 6 mesas.

El Gobierno, luego de varias gestiones de
aproximacién, respondid que era necesario
priorizar de los 63 puntos una agenda de 10 con
alto impacto. Se trabajaria esos 10 inicialmente y
luego se pasaria a otros 10.

Es de esa manera que, luego de meses de
sensibilizacion se fijo una agenda priorizada que
incluyd los temas transversales mas otros que se
describen en la siguiente seccion.

1.5 MESA DE TRAMITOLOGIA Y BUROCRACIA

Esta mesa concentro su atencidén en un conjunto
amplio de limitantes administrativos que tienen
incidencia sobre la facilidad o complejidad para
hacer negocios, conformar empresas, gestionarlas
durante su vigencia y eventualmente cerrarlas.
Los tramites y burocracia generan problemas
comunes en todos los sectores, ademas de los
especificos que suelen complicarse dependiendo
si se trata de productos regulados como los
alimentos y los medicamentos. Un examen de la
problemdtica comun vy transversal incluye lo
siguiente:

1. No se respeta el principio de unidad en la
actividad administrativa del Estado. Cada
institucion es un compartimiento estanco, no

10

articulado y con capacidad propia e ilimitada
de crear tramites.

2. Se generan problemas por exceso de
formalismos y requisitos innecesarios vy
costosos (Memoriales, Copias Legaliza-das,
etc). Existen duplicidades.

3. No se presume la buena fe: en general los
procedimientos administrativos, no asumen
que el administrado dice la verdad; por ello
se requiere la presentacion de todo tipo de
documentos de respaldo.

No se tiene un Expediente Unico (electrénico) con
datos bdasicos del administrado que compartan



varias instituciones. Se replica todo y en todas las
instancias administrativas. Por otra parte, los
plazos maximos no son observados y la
vulneracion de los mismos solo trae
consecuencias para el Administrado y no asi para
los causantes de los retrasos (Administradores).
No prevalece el Silencio Administrativo Positivo,
de modo que la ineficiencia administrativa tiene
como consecuencia la paralizacion de operaciones
del Administrado.

Existen problemas por Centralizacién. Muchos
tramites van a las sedes de las instituciones.
Cuando se descentraliza solo se estan habilitando
ventanillas y/o oficinas sin capacidad de decision,
de modo que los documentos y tramites deben
trasladarse en fisico hasta las sedes de las
instituciones.

Se hizo notar que falta divulgacién de los
requisitos y procedimientos de los tramites. Es
frecuente encontrar que la pagina web no esta
actualizada y/o ausencia de guias de tramite. En
otros casos, los sitios estdn en construccion
indefinidamente o simple-mente, cuando un
Administrado recurre en persona a la entidad, le
informan que los requisitos han cambiado y no
son los que aparecen en su portal.

Por otra parte, se crean sistemas que duplican los
esfuerzos del Administrado; por ejemplo, llenar
formularios en linea y luego llevarlos a la entidad
en fisico. Todavia existen tramites en los que se
exige la presencia fisica del Administrado
(Representante legal o apoderado con poder
especifico) — No se acepta poder amplio.

Muchos procesos administrativos no estan
estandarizados y automatizados, entonces existe
discrecionalidad en su aplicacién, dependiendo de
la entidad a la que se recurra.

Laboral

En materia laboral se han identificado problemas
de tramites; en particular la complejidad en la
desvinculacién del trabajador. La legislacién
establece cau-sas extraordinarias para el despido
del empleado sin goce de beneficios sociales (Art.
16 L.G.TyArt. 9 D.R.L.G.T.)

La regulacién sobre reincorporacion (D.S. 28699 y
0495) impiden la decision sobre el despido del
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trabajador, aun con el reconocimiento de sus
beneficios sociales. No existen causales ordinarias
de terminacion de la relacion laboral con goce de
todos los beneficios sociales previstos en la
norma.

La decision de cierre de una empresa estd
impedida por la imposibilidad de finalizar
relaciones laborales con los trabajadores (D.S.
2822). Esto puede determinar la acumulacion de
pasivos laborales que pueden sobrepasar el
patrimonio.

EL Decreto Supremo 1754 dispone que los
trabajadores podran acceder a la propiedad de la
empresa. Adicionalmente, la nueva Ley de
Empresas Sociales dispone un procedimiento
asimétrico y sumarisimo para el mismo fin.
Entonces, la acumula-cion de pasivos hace que el
empresario quede obligado a ceder su propiedad
en favor de los trabajadores.

También en lo laboral, la Conciliacidn es
administrada y ejecutada por el Ministerio de
Trabajo genera dudas razonables sobre solvencia
e imparcialidad del Conciliador. En el
procedimiento arbitral existen dudas sobre la
idoneidad e imparcialidad de los arbitros, lo
mismo que la integracion del tribunal. Por otra
parte, las normas son exiguas y obsoletas (LGT de
1942 y reglamentacion dispersa contradictoria y
compleja). No existe un procedimiento suficiente
para el conocimiento y resolucion eficiente de la
controversia. El Laudo arbitral es excesivo e invade
las decisiones comerciales y estratégicas de la
empresa.

Los inspectores de trabajo incurren en errores al
prestar asesoramiento a los trabajadores; alientan
la conflictividad entre partes y retrasan las
soluciones a las controversias. Los Inspectores de
Trabajo no asumen una posicidén concilia-dora en
las audiencias de conciliacion para resolver
conflictos individuales de trabajo, asumen
actitudes que buscan ejercer presién al empleador
para reconocer derechos laborales que en muchos
casos no le corresponden legalmente al
denunciante. Asimismo, muchas veces emiten
criterios legales erréoneos que generan una falsa
expectativa en el denunciante sobre supuestos
derechos adeudados, lo que impide llegar a una
conciliacién satisfactoria para las partes.



Otras areas donde se detectaron problemas son el
visado de contratos, en los que los inspectores
realizan observaciones y ajustes a los contratos
entre privados, co-redactan y definen los alcances
de la relacion que debe ser definida entre partes.
Es importan-te notar que, por ley, los contenidos
de los contratos no conculcan derechos pre
establecidos, de modo que el control previo a los
contratos resulta siendo un mecanismo
innecesario que se presta a distorsiones en la
regulacién. En el caso de los Finiquitos también se
detectaron problemas. Se observan los célculos
del finiquito y se requiere presencia fisica de las
partes. Demoras e imposibilidad de finalizar el
tramite ante observaciones que no pueden
resolverse en el momento (hay que llenar
nuevamente los formularios y hacer una nueva
cita entre las partes).

Un problema puntual es la aprobacién de los
Reglamentos Internos de Personal de las
empresas. Este tramite se encuentra paralizado
desde el afio 2007 de forma totalmente
injustificada y en un claro incumplimiento al
Decreto Supremo de 23 de noviembre de 1938
que obliga al Ministerio de Trabajo a aprobar los
Reglamentos Internos de Trabajo, por lo que no se
puede pretender desconocer esta obligacién a
través de una Resolucidn Ministerial.

Tributario

En este frente también se detectaron problemas
de trdmites que tienen que ver con el
congestionamiento de acceso a los diferentes
aplicativos electrénicos del SIN, los plazos
extensos para la prescripcién de la accién
administrativa, la complejidad y demora en el
pago de CEDEIMs.

Se anoto la discrecionalidad en las fiscalizaciones
(Interpretaciones Subjeti-vas); el hecho que estas
exceden el alcance previamente definido en las
ordenes con las que el contribuyente es
notificado. Lo plazos extensos para la fiscalizacion
(12 a 18 meses) inciden en que el trabajo de los
funcionarios del SIN no sea continuo, lo que va en
detrimento de la eficiencia administrativa y
dispersa la atencion del Administrado, generando
incertidum-bre en todo el proceso.
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Las fiscalizaciones que sélo deberian ser de crédito
fiscal se convierte en fiscalizaciones integrales.

Los contribuyentes resultan con sus fondos
inmovilizados en todas sus cuentas (cuentas
congeladas) por montos superiores a la deuda en
ejecucién

Pese a estar previsto por el CTB, los
contribuyentes no pueden suspender la ejecucién
tributaria mientras se discuten cuantias o
procedencia de la ejecucidn.

Se restringe el acceso de la mayoria de los
contribuyentes a la posibilidad de impugnar
Resoluciones de la AGIT a través del proceso
Contencioso Administrativo

En el caso del sistema de pensiones, existen
problemas con los descargos que respalden la
posicién del empleador ante la presunta deuda al
SIP. Se debe presentar la solicitud de saneamiento
en la Sucursal para que después de varios dias
llegue a la Oficina Nacional. En muchos casos es un
error generado por el mismo sistema de la AFP al
no registrar de forma correcta el pago de bonos o
incrementos (pagos que no son regulares
mensualmente).

Hasta que no se regularice las presuntas deudas
no es posible generar el Certificado de No
Adeudos solicitado para formalizar las
contrataciones estatales

Burocracia que afecta a los Mercados

El proceso de importacion formal es engorroso y
afecta a la produccién por el alto componente de
insumos externos. La burocracia asociada a la
importacién induce a la informalidad y el ingreso
ilegal de mercaderia. Hay demoras en despachos
aduaneros: canal amarillo y rojo deberia demorar
72 horas, tarda de 2 semanas a un mes.

En lo que hace a las contrataciones del Estado,
existe un desfase de la realidad actual del Estado
(Gobierno Central y gobiernos autondmicos)
respecto de la institucionalidad creada en la
década del ‘90 y la normativa de entonces. Por
ejemplo, no existen de procedimientos de
reajuste de precios, lo que afecta particularmente
a sectores como la construccién, generando un
riesgo de incumplimiento en la ejecucién del



objeto de la prestacién contractual. A ello se
suman las ejecuciones arbitrarias de instrumentos
de garantia (boletas).

No existe de un foro legal, legitimo, neutral y
eficiente de solucién de controversias. Las normas
son excesivamente sesgadas en favor del
contratante.

Limitaciones a las exportaciones: si bien se avanzo
en esta materia, en su momento se sefalé que
las prohibiciones se tradujeron basicamente en
supeditar el excedente de la produccion a cupos y
autorizaciones previas, bajo el argumento de
evitar cualquier situacion de desabastecimiento
de productos en el mercado interno.

En el caso de las exportaciones se anotaron los
problemas con el registro de empresas para la
obtencion de RUEX y se sefald que debe existir un
registro Unico de exportadores y no duplicar el
tramite con la Aduana. Persisten los problemas
con las declaraciones juradas y certificados de
origen. No hay uniformidad en la vigencia de los
formularios de Declaraciones y hay poco personal
en las oficinas distritales

En el caso de la Autoridad de Empresas se anotd
que los procesos de fiscalizacion de cumplimiento
de obligaciones de hasta 5 afios atrds, no es
compatible con la previsién sobre la prescripcion
de las infracciones (2 afios).

Existen deficiencias en el proceso de fiscalizacion:
no existe notificacién de inicio y se enfrenta
limitaciones en el plazo para presentar descargos
por parte del administrado. Por otra parte, no
existe un plazo de duracién de la fiscalizacién, de
modo que esta puede extenderse en el tiempo
ilimitadamente. Finalmente, existe
discrecionalidad sobre la imposicién de sanciones.
No se respetan los principios de progresividad y
proporcionalidad.

Burocracia en lo sectorial

En lo sectorial se plantearon problemas con
SENASAG, referidos a la centralizacion, demora de
tramites, el no reembolso de depdsitos
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efectuados por problemas con su sistema de pago.
Poco personal y alta rotacion que induce a
discontinuidad en el conocimiento de los tramites
y problemas con el tema de etiquetado de
alimentos.

Otras areas donde se hicieron notar problemas
fueron sustancias controladas, con los procesos de
Inscripcion, registros, autorizaciones, licencias y
hojas de ruta.

Con YPFB, la ANH se anotdé la complejidad con la
Renovacion Certificados Grandes Consumidores/
GRACO (YPFB/ANH/SC) para el transporte de
combustibles a proyectos de construccién.

En construccidn se identificdé problemas con el
trdmite de obtencién del registro de empresas
constructoras, ademds de la presentacién y
aprobacién de planillas de avance para el pago por
la ejecucion de obras publicas.

En el tema de comercio exterior se cuestiond la
relacién costo / servicio y los pagos por Gastos
Portuarios a la ASP-B. El pago implica un margen
alto y se percibe que la entidad no agrega valor al
servicio que presta el puerto.

En otro dmbito se identificd problemas con el
Registro Sanitario para productos nacionales
(inscripcién/reinscripcion). En la emisidon del
Certificado de Despacho Aduanero para la
Importacién de insumos, en la Licencia previa para
importar materia prima de  productos
Psicotrépicos. Con la emisién de notas por
evaluacidn de la Comisidn Farmacoldgica Nacional
y la calificacion de solicitudes.

En suma, se completé un mapeo de problemas
burocraticos a nivel de entidades y procesos en los
que se tienen dificultades por sobre regulacién,
demoras, deficiencia administrativa, duplicidad de
requerimientos, centralizacién de decisiones vy
otros.

Se concluyé como resultado de todo ese mapeo
que la burocracia tiene actualmente las siguientes
implicaciones:



e La Burocracia conformauna barrera a la actividad privada.

N
* La Burocracia es un costo y fuente de ingresos fiscales en
varias entidades descentralizadas.

_J

tienen

e La Burocracia incide en la ineficiencia y baja productividad -)

gerencia y personal dedicado a atender a los tramites, pues
responsabilidad
incumplimiento de deberes. y

patrimonial por faltas e

 Cuanto mas compleja la Burocracia, mayor el incentivo a la)

informalidad con efectos sociales como el empleo
desprotegido y sin derechos, ademas de los efectos
tributarios. )

Para cada uno de los problemas encontrados, en
esta mesa se propusieron medidas de
simplificacién y optimizacién de procesos. En lo
transversal se planted un conjunto de principios y
normas para evitar la mayor proliferacién de
trdmites y mas bien establecer un esquema
institucional permanente de optimizacion de la
regulacién, ligado a procesos administrativos
ademds de la digitalizacién y el gobierno
electrdnico, que por si solo no es suficiente para
lograr la simplificacion necesaria.

El sector privado completo un mapeo completo de
toda la complejidad de tramites en el gobierno
central y ademds se formuld una estrategia de
simplificacién, partiendo por lo mas relevante y de
mayor impacto en la simplificacion. Los avances
fueron muy limitados y es posible afirmar que,
dada la magnitud de los ajustes requeridos, este
esfuerzo no ha tenido respuesta suficiente de
parte de las autoridades.

1.6 MESA DE INVERSION EXTRANJERA

En esta mesa se mostrd la situacion del pais en
términos de su capacidad para atraer capital
extranjero, hecho que contrasta con lo que logran
paises vecinos, incluso normalizando las cifras de
IED por el tamafo de la economia de cada pais. Se
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identificd los determinantes de la IED y una
agenda de mejora en la cualidad de destino del
capital internacional pasa por ajustes en cada uno
de esos frentes.



Derechos de
propiedad

Institucionalidad \
Normativa

e
Infraestructura

Presion
tributaria

En general, se anotaron los problemas que limitan
el capital externo en los sectores estratégicos
donde la participacién del gobierno (goverment
take) es tal que los capitales no encuentran
atractiva su participacion cuando comparan
destinos alternativos para su capital.

Algunos de los problemas centrales con la
capacidad de atraer capital son la ausencia de un
espacio de arbitraje que no sea el nacional, mismo
que se percibe no lo suficientemente
independiente. Existe una restriccién absoluta de

1. La percepcién de Bolivia como destino para IED debe ser

mejorada.

arbitraje internacional en actividades puntuales
como los hidrocarburos.

Publicaciones internacionales como el Doing
Business, Foro Econdémico Mundial (indice de
Competitividad Global), Frazer Institute (Mineria),
Encuesta Ejecutiva — INCAE y otros, reportan
retrocesos que son vistos y analizados por
inversionistas extranjeros, a la hora de valorar a
Bolivia como destino de la inversion. Los
resultados son los siguientes:

/

2. Es necesario poner atencién a politicas sectoriales, pero
también en los aspectos transversales como la burocracia, las
regulaciones laborales y fiscales.

/

3. Se requieren esfuerzos adicionales para mejorar la imagen de
Bolivia como destino para la IED. Los hechos y mensajes deben
ser consistentemente solidos y permanentes.

en todos sus componentes.

4. El Modelo de Economia Plural debe desarrollarse plenamente

/
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En lo que a propuestas se refiere, se partié con
tres ejes orientadores que apuntan a que Bolivia
seguird siendo un pais atractivo en sus sectores
primarios, pero que es necesario desarrollar
condiciones para nuevos sectores. La manufactura
y otros dmbitos como el turismo tienen potencial,
pero es necesario mejorar en varios de los
componentes descritos previamente en los
determinantes.

De manera transversal se propuso como prioridad
reglamentar la Ley de Promocidn de Inversiones;
revisar el Cddigo de Comercio en varios
componentes como los derechos de las minorias
para lograr conformar sociedades mas dinamicas,

dando un paso de avance respecto de la
estructura de propiedad familiar de las empresas.
El tema de Conciliacidn y Arbitraje es clave y en
ello se planted procesos ad hoc en UNICITRAL y la
apertura a foros internacionales, donde el Estado
no siempre ganard como es previsible en un
esquema neutral de administracion de disputas.
Se planteé desarrollar un andamiaje juridico que
existe en varias legislaciones del mundo, que son
los contratos de estabilidad / seguridad juridica.

En el caso del sector exportador estratégico y de
mayor renta estatal se planteé la siguiente
agenda:

inversion extranjera.

Generar expectativas positivas de acogida a la

los
desbalances fiscal y externo. Se planteé un
esquema para incrementar el ingreso tributario no

Sobre la estabilidad Macro se alerté de

vinculado a  hidrocarburos, incorporando
gradualmente a la informalidad (Facturas por
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Efectivo). Se planted implementar una estrategia
de escala para impulsar exportaciones no
tradicionales, la que pasa por ampliar mercados,
impulsar financiamiento no crediticio, analizar la
politica cambiaria y el contrabando.



A partir de un didlogo directo entre el Presidente
de los empresarios y el Presidente del Estado, se
decidié avanzar en la discusién de 10 temas que
fueron priorizados, a partir de las propuestas en
las 6 mesas de dialogo 2016.

1. Acuerdos de Alcance Parcial, para impulsar
exportaciones
2. Racionalizar barreras a la Exportacion

3. Formalizacién Gradual de la economia:
Facturas por Efectivo
4. Participacion efectiva de empresas en

contratos de obras con recursos externos y
nacionales

5. Liberacién de garantias y trato a empresas
nacionales en contrataciones publicas

6. Ajustar la normativa tributaria y de
fiscalizacidn para limitar la discrecionalidad
funcionaria

7. Explicitar incentivos generales y especificos,
escala de elegibilidad, contratos de estabilidad
y establecer un mecanismo de solucién de
controversias eficiente (Ley de Inversiones)

8. Construccion de una Politica Laboral
equilibrada

9. Revisar el mecanismo que habilita el pago del
segundo aguinaldo

10.Fondos de Capital de Desarrollo para Pymes
(FICADES)

Acuerdos de Alcance Parcial

Luego del analisis realizado en las mesas, quedd
clara la necesidad que tiene el pais de impulsar
una diversificacidn urgente del sector exportador.

La brecha que dejan las exportaciones de
productos primarios y, en especial, los
hidrocarburos 'y  minerales, implica un
desequilibrio estructural en Balanza de Pagos y
puede conducir a escasez de divisas en el mediano
y largo plazo.

En funcién de ello, se planted impulsar con vigor
al sector exportador no tradicional. Puesto que
existen restricciones politicas y de vision, respecto
de las formas y alcances de los acuerdos
internacionales, se propuso un esquema mas
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10 TEMAS PRIORIZADOS 2017

sencillo para abrir y consolidar mercados
internacionales; asi surgié la propuesta de
Acuerdos de Alance Parcial.

v' Se planted negociar y suscribir acuerdos
bilaterales de comercio con alcance parcial,
en funcidon de la estructura exportadora
actual y potencial.

v' Se identificaron productos y oferta
exportable, ademds de mercados, en un
trabajo conjunto con la Cancilleria. Sin
embargo, el trabajo no concluyé en la
formulacién de acuerdos y acercamiento de
negociaciones bilaterales.

v" Se requiere un amplio espectro de acuerdos;
no es posible anticipar con precision,
aquellos que seran efectivos en su totalidad.
Se requiere un trabajo de amplio alcance.

v" Elresultado que se busca es la suscripcion de
acuerdos de alcance parcial con socios
comerciales, a efectos de ampliar la
disponibilidad de mercados de exportacién.
Se trabajaron avances preliminares con la
Cancilleria.

v" Los acuerdos actuales del pais son limitados
y se requiere ampliar acuerdos con mercados
alternativos, que permitan sustituir y ampliar
los actuales acuerdos, incluyendo aquellos
multilaterales que tienen limitada
efectividad. No se plantean tratados de libre
comercio y otros esquemas complejos, sino
versiones  simplificadas de acuerdos
bilaterales.

Racionalizar barreras a la Exportacion

Por razones de seguridad alimentaria y suficiente
oferta interna de alimentos, el Gobierno
establecié licencias previas y determinadas
barreras a la libre exportacion.

Alo largo de los afios, se verificd que la produccion
nacional fue relativamente estable y garantizé la
provision local de productos. En consecuencia, el
sector exportador, particularmente del Oriente
del pais, planted la necesidad de liberar las
exportaciones a efectos de ampliar las inversiones
y la produccidén para nuevos mercados.



Sobre la materia se hicieron propuestas de distinta
naturaleza, desde la liberacion plena sin ninguna
restriccion, hasta variantes de un sistema de
control previsible, razonable y compatible con lo

que significa planificar exportaciones con
anticipacion y certeza.
v" Se planted trabajar sobre balances

proyectados de oferta y demanda que
asegure el abastecimiento interno. Tales
balances deben viabilizar, con un espacio de
tiempo anticipado, potenciales
exportaciones.

v No se puede desarrollar mercados de
exportacion sobre la base de Ia
incertidumbre de no poder cumplir con los
contratos con clientes externos, que exigen
regularidad ademdas de calidad en los
productos.

v" Una vez autorizado un margen, no puede
modificarse tal decisién. Las exportaciones
requieren hasta un afio o mas de
programacion en la produccién.

v" El desarrollo del sector exportador estd
afectado por las restricciones vinculadas a la
cobertura de mercados internos. Se plantea
establecer un mecanismo previsible de
autorizacién que, se sustente en balances
que calcule el propio Estado, pero que sean
inamovibles y permitan desarrollar y
mantener mercados externos.

v' Deben ser mecanismos automaticos en
funcién a estimaciones de stock y flujo por
industria, considerando bandas de
seguridad.

v Se planted trabajar con Ministerio de
Desarrollo Productivo y Economia Plural y
Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras.

Este tema fue discutido ampliamente con el
Gobierno y el propio Presidente del Estado,
lograndose liberar varios productos, con el
compromiso de que la oferta siempre priorice y
abastezca el mercado interno.

Formalizacion gradual: Facturas por efectivo

De acuerdo a datos de la OIT, Bolivia es el pais con
el sector informal mas amplio en América. Ello no
solo afecta a la calidad en el empleo, sino que
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tiene otras dimensiones en el ambito tributario, la
competencia leal, la vinculacion con el
contrabando en algunos casos, los ingresos
fiscales, la baja productividad y la inviabilidad de
lo formal.

En una perspectiva de mediano y largo plazo, es
imposible visualizar una economia fuerte,
diversificada, competitiva, con innovaciéon vy
tecnologia, con acceso a mercados globales, sobre
la base de la informalidad.

Se planted una propuesta concreta para avanzar
hacia la formalidad de manera transversal,
creando un sistema de canje de facturas por
efectivo, que permita generar el control del débito
y crédito fiscal a partir de las decisiones de los
consumidores. En lo que sigue se resume la
propuesta, la misma que tiene un documento
especifico y puede ser solicitado a la CEPB.

v' Se requiere equiparar precios al consumidor
— hacer mds atractiva la adquisicién con
factura y balancear la desventaja de las
ventas formales frente al contrabando y la
informalidad.

v" Reactivar el mecanismo en “cadena” que
induzca a la generacién de débitos y créditos
fiscales haciendo mas eficiente el IVA. Ello
promueve una competencia leal para el
sector formal que genera impuestos y
empleos protegidos.

v’ Si las facturas tuvieran un valor atractivo los
consumidores preferirian comprar con
factura. Asi, el estimulo se transmitiria a toda
la cadenay se generaria un efecto a favor del
comercio formal (o un costo para el

contrabando).
v" El mecanismo de control del IVA es el RC-IVA.
Este  mecanismo aplica sobre los

dependientes formales Unicamente.

v" Hace tiempo se fijo un umbral de 4 Salarios
Minimos por debajo de los cuales no se
retiene el RC IVA. Cuando el Minimo era Bs.
400 el umbral fue Bs. 1600. A ese momento,
el umbral subio a Bs. 7.220; solo por encima
de ese monto el dependiente debe descargar
facturas por la diferencia.

v" Elumbral se ha hecho alto y los dependientes
formales no crecen en la misma proporcién.
En suma, la efectividad como mecanismo de



control del IVA se ha diluido. Se ha diluido
también un factor favorable a la formalidad.

v" El consumidor no tiene incentivo para
solicitar facturas. Los productos de
contrabando y otros distribuidos en Ia
informalidad tienen mayores ventajas que
los de la formalidad.

v" Se plantea una propuesta de formalizacién a
través de la demanda de facturas por parte
del consumidor. Las facturas tendran un
valor de canje por efectivo.

v" Toda persona natural demandard facturas
puesto que estas se canjean por dinero en un
determinado periodo de tiempo. Los
recursos para el canje provienen de un
incremento sustancial de recaudacion fiscal
producto del efecto que tiene la medida.

v" Aplica a toda persona natural. El efecto
recaudador es mayor al RC IVA y sobre ese
excedente, no recaudado actualmente, se
plantea la coparticipacién para todo
ciudadano. Solo funciona para personas
naturales, no empresas.

v' Se contribuye a la formalidad, la mejor
competencia, y se controla el contrabando
en una de sus complejas aristas.

v' Se ha presentado esta propuesta al
Presidente y algunos de sus Ministros.

v" Mayor incentivo para ser Formal — Empleo

Protegido

v" Mas consumidores exigen factura -
Formalizacion (no solo los dependientes
formales).

v" Mayor competencia leal y menor incentivo al
contrabando

v" Mejores perspectivas de mercado para el
formal

v" Mayor recaudacidn fiscal — Cadena del IVA

v" Mayor liquidez de la poblacién, mayor
consumo.

v" El valor de canje es variable y la autoridad
puede calibrarlo. No se convierte en un gasto
fiscal fijo e inflexible.

Esta propuesta fue presentada al Presidente,
Vicepresidente y el Ministro de Economia vy
Finanzas Publicas. Se trata de un cambio mayor en
el sistema tributario y tiene exigencias en cuanto
a la parte operativa y de validacién de facturas. Sin
embargo, es una reforma que puede tener un
impacto muy grande, marcando un antes y
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después en varios frentes de la economia. Se ha
complementado esta propuesta con otros tres
componentes que tienen relacién con el sistema
de pensionesy el cambio en la captura de aportes,
saliendo de la retencion en el momento de la
generacion del ingreso (sueldo) hacia el consumo
o gasto.

A ello se sumé un componente de Régimen
Tributario intermedio, entre el Simplificado y el
General. Se trata de facilitar el ser formal y por ello
se planted crear el Régimen Emprendedor, que en
términos de costos tributarios directos es igual o
marginalmente mas costoso que el General, pero
tiene la simplicidad de gestion y sustancialmente
menos costos de transaccidn, evitando multas,
penalidades y otros problemas que surgen en el
General por la complejidad en la gestién tributaria
frente a las limitadas capacidades de muchas
empresas, particularmente PyMEs.

Se conocid que el Gobierno estaria aun analizando
y explorando acciones en linea con lo planteado.
En el Proyecto de Ley de Presupuesto 2018 se
buscoé reducir el umbral de exencidon del RC IVA,
sin embargo, la medida no se implementd. Se
puso en marcha una iniciativa basica para
compensar al consumidor mediante un sorteo
denominadlo la “Factura Feliz”. En cuanto al
componente de pensiones, el gobierno discute un
esquema también inicial y basico para capturar
aportes del sector transporte (choferes)
reteniendo una parte del consumo en
combustibles. Esta medida esta inscrita en la linea
de la propuesta hecha por la CEPBy podria derivar
en algun momento en una reforma mayor como la
que se sugirio realizar.

Promover la participacion efectiva de empresas
nacionales en contratos de obras con recursos
externos y nacionales

A fin de lograr una mayor apertura para que
empresas nacionales puedan participar en la
adjudicacion de obras publicas, se planted:

v" Que todo proveedor externo deba asociarse
con un local para participar en procesos de
contratacion de bienes, obras y servicios



licitados por el Estado, como regla general. La
excepcion seria lo contrario.

v" Ampliar el margen de preferencia para la
produccion nacional en las normas
respectivas, margen aplicable también a las
empresas publicas.

v" En el caso de obras de infraestructura se
plante6 un porcentaje minimo de
participacion nacional en las asociaciones
que corresponda, el mismo que seria
negociado entre las partes.

Este tema fue discutido y se avanzd en principios
de politica como la segmentacién de obras
grandes en tramos, facilitando la participacion de
nacionales. Los resultados son parciales, en el
sentido que, requieren de acuerdos integrales que
contemplen la propuesta institucional.

Liberacion de Garantias y trato a empresas
nacionales en contrataciones publicas

En esta materia, se hizo notar la complejidad y
costo que representa el uso exclusivo de boletas
bancarias de garantia y el rechazo frecuente de los
contratantes en el uso de pélizas de caucién como
garantias.

Se expuso también el problema que representa la
no liberacién oportuna de garantias (de
cumplimiento de contrato y correcta ejecucién de
anticipo), aun cuando el riesgo para el contratante
es mucho menor debido al avance de obras,
debidamente supervisadas y fiscalizadas por las
instancias pertinentes.

v" Se planted el uso efectivo de pdlizas de

caucién en sustitucién de boletas de
garantia.
v Liberacién paulatina y proporcional de

garantias en la medida que el avance de obra
y ejecucion fisico/financiera reduce la
exposicién a riesgo de incumplimiento por
parte de los contratados.

v" Se planted el disefio de un régimen y proceso
equilibrado para la determinacion del
incumplimiento contractual, asegurando una
solucién justa para ambas partes; Estado
como contratante y empresa como
contratista.
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Hubo acuerdos y avances en los primeros dos
puntos, aunque se tienen observaciones sobre las
regulaciones que derivaron de estos acuerdos.
Sobre el tercer punto no se logré ningun avance.

Tributario e Incentivos

A lo largo de los ultimos afios, se ha verificado un
despliegue importante en la fiscalizacién
tributaria y la aplicacién de sanciones y multas.
Este accionar se convierte en un problema,
cuando debe lidiarse con la discrecionalidad vy
arbitrariedad en la interpretacién de la norma, de
modo que el contribuyente usualmente es
perdidoso en los procesos de resolucidon de las
controversias con la Administracién Tributaria.

Al respecto, se plantearon un conjunto de
iniciativas que se detallan a continuacién:

v" Ajustar la normativa tributaria y de
fiscalizacion para limitar la discrecionalidad
funcionaria

v" Racionalizar el plazo de prescripciéon de
actividad administrativa tributaria: 4 afios en
condiciones regulares; 6 afios cuando no
hubo registro adecuado al tipo de
contribuyente.

v" Estandarizar el proceso y el alcance de la
fiscalizacion tributaria, garantizando los
derechos del Estado, pero también del
contribuyente.

v" Fijar un protocolo de fiscalizacién, de
acuerdo a rubros y delimitar atribuciones de
funcionarios, dentro un marco previsible de

acciones.
v" Racionalizar el proceso de ejecucion
tributaria, lo que equivale a evitar el

congelamiento de cuentas simultaneas, por
montos superiores a los presuntos adeudos
tributarios.

v" Eliminar la retencion de pagos de terceros
cuando no existen resoluciones firmes. La
retencion no puede ser una medida
precautoria, puesto que deteriora
intrinsecamente la situacion de la empresa.

v" Reducir el plazo de prescripcién de actividad
administrativa tributaria, puesto que el solo
lapso de tiempo encarece de manera
desmedida la obligacién tributaria. Se puede
retomar los plazos que existia en la ley 2492
inicial (4 y 6 afios).



v" Homogenizar parametros de la fiscalizacion
de modo que no exista arbitrariedad en
plazos y alcances. Se debe anunciar con un
plazo adecuado el alcance de fiscalizacion y
establecer cronogramas que permitan que
los contribuyentes puedan programar
personal y documentacion.

En estos temas hubo multiples reuniones con el
Viceministerio de Politica Tributaria y el Servicio
de Impuestos Internos. Hubo avances parciales en
determinados temas, pero la mayor parte de la
agenda quedd pendiente de avance.

Explicitar incentivos generales y especificos,
escala de elegibilidad, contratos de estabilidad y
establecer un mecanismo de soluciéon de
controversias eficiente

El Estado emitié en 2014 una ley especifica para la
promocién de la inversidn privada, la misma que
enuncié la creacién de incentivos. Estos incentivos
nunca fueron explicitos y tampoco la forma de
acceder a ellos. En consecuencia, se planted como
prioridad la discusidn de la reglamentacion de esta
ley en los siguientes alcances:

v" Se planted que, en cumplimiento del Art. 21
de la ley No 516 — Ley de Promocién de
Inversiones, los ministerios cabeza de sector

propongan incentivos generales por
sectores.
v" En cuanto se refiere a los incentivos

especificos, se requiere que el Ministerio de
Planificacién del Desarrollo, genere la
institucionalidad y la reglamentacién que
permita  definir  sectores priorizados,
elegibilidad de proyectos, montos minimos
de inversidn y otras condiciones. Se requiere
que este ministerio difunda esta informacidn
y los incentivos potenciales.

v" Se planted ajustar la Ley de Conciliacion y
Arbitraje, en la que se define un foro que no
existe (Centro de Solucion de Controversias
de un Bloque Regional de Integracion).

v' la Ley de Promocién de Inversiones
establece la obligacion que tienen los
ministerios cabeza de sector de presentar
propuestas de incentivos sectoriales
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generales. Esto no se ha concretado y se
planted avanzar por sectores.

v" En cuanto a los incentivos especificos, se
propuso que se definan expresamente los
parametros para poder postular y, ser
calificados dentro lo que la Ley ha
denominado como inversion preferente. Se
requiere reglamentar este componente de la
Ley de Promocion de Inversiones.

v" En ausencia de TBI's se planted trabajar con
Contratos de Estabilidad. Esto supone
estabilidad de las condiciones con las que se
inicid la inversidon. Se concede este trato
condicionado a que se realicen inversiones
en este marco normativo.

v" En lo que respecta al arbitraje de inversiones
se planted un arbitraje administrado por
entidades internacionales como la CCl y Ila
posibilidad de arbitraje ad hoc bajo norma
UNCITRAL de Naciones Unidas.

Laboral

El tema laboral, sus complejidades y costos,
fueron identificados como prioridad desde el
2016.

Esta problematica es central para todo el sector
privado y tiene un alto impacto, en términos de
contraccién de la demanda de trabajo,
precarizacion del empleo y ampliacién de la
informalidad, en la que los trabajadores no tienen
ningun tipo de proteccidn. Los costos inciden en la
competitividad de las empresas y la calidad del
trabajo en el pais.

En ese marco se agendaron los siguientes temas:

v" Construccion de wuna Politica Laboral
equilibrada

v" Vinculacidn de los incrementos salariales a la
productividad

v Restitucidn a nivel de Ley de las modalidades
de contrato y actualizacion de las formas de
contratacion (Empleo Juvenil, tiempo parcial,
entre otros).

v" Revisién del concepto de estabilidad
absoluta, de manera de gestionar una
politica de empleo eficiente.



v" Definicién de un mecanismo de solucién de
controversias en materia laboral imparcial.

v" Publicacién regular de un indice de
productividad de factores y el indice de
productividad laboral. Este indice detallard
valores generales y sectoriales.

v" Se plantea analizar la posibilidad de que el
ajuste salarial sea automatico tomando los
valores de inflacion mas el que resulte de
productividad. En caso de valores negativos
de productividad no se aplicara el indice.

v' Se requiere analizar nuevas formas de
contrato, todos con beneficios existentes. Es
el caso de contratos por temporada, por
estacionalidad, de suplencia temporal y de
tiempo parcial.

v" Se debe analizar la consideracion de causales
justas de desvinculacidn, ligadas al
desempenio de las empresas, el mercado y el
propio desempefio del trabajador. Hoy solo
se puede desvincular por causales de Art.16
de LGT sin beneficios sociales.

v" Se plantea un régimen de causales
equilibrado, con causa justa y con pleno
reconocimiento de Beneficios Sociales.

v" Se plantea la necesidad de un procedimiento
arbitral transparente y balanceado para
resolver controversias colectivas en materia
laboral.

Practicamente no hubo avances en esta materia;
es claro para el sector privado que estos temas
tienen un alto contenido de sensibilidad y manejo
politico. Sin embargo, las consecuencias negativas
en términos de desempleo, sub empleo y
precarizacion del trabajo tienen dimensiones cada
vez mayores.

Los resultados de las negociaciones de ajuste
salarial, doble aguinaldo y otros beneficios, ya han
pasado facturas en los ambitos sefalados. El
impacto es, particularmente, negativo en
segmentos vulnerables; por un lado, los pequefios
productores (PyMEs) y por el otro, las mujeres y
los jovenes que enfrentan mayores tasas de
desempleo. Hubo avances menores en relacion a
la desvinculacién de varios beneficios al Salario
Minimo Nacional.
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Revisar el mecanismo que habilita el pago del
segundo aguinaldo

El sector privado dejo claro que, no esta en contra
de un esquema que permita compartir beneficios
con sus trabajadores. En ese sentido, se hizo notar
gue la norma prevé la Prima por Utilidades que se
paga, actualmente, en funcién de las ganancias de
las empresas.

En tal sentido, se cuestioné el Segundo Aguinaldo
como un costo adicional, cuyo pago esta ligado a
un promedio muy grande que es el crecimiento de
toda la economia (PIB).

Se propuso dejar de lado a esta medida, en razén
a que es un esquema general y ciego que, no
reconoce diferencias entre regiones del pais,
sectores y condiciones empresariales.

En este tema tampoco hubo avances, ni en la
discusion del concepto mismo del doble
aguinaldo, ni en el mecanismo numérico que
determina su pago.

Fondos de Capital de Desarrollo para Pymes
(FICADES)

Si  bien hubo avances en el acceso a
financiamiento tradicional crediticio (deuda), se
hizo notar los riesgos que determinadas medidas
tienen sobre la calidad de los activos del sistema
bancario (tasas reguladas y metas de cartera).

Adicionalmente, se hizo notar la necesidad que
existe pararegular una nueva industria que son las
inversiones en el capital social de PyMEs
dindmicas, que no requieren deuda para crecer,
sino socios pasivos que le aporten capital y
experiencia para desarrollo empresarial.

En ese sentido, de planted una propuesta de
norma para regular los Fondos de Capital de
Desarrollo, una industria que podria tener un
impacto comparable con la que alcanzé las
microfinanzas en el pais.

v" Son fondos de inversién cerrados con el
objeto de realizar inversiones temporales en
unidades productivas, de servicios no
financieros 'y comerciales nacionales
calificadas como PYMEs.



v' Se trata de una medida de financiamiento
inteligente que ademds de aportar capital,
aporta con asistencia para el desarrollo
institucional empresarial. En la literatura, se
conocen como Fondos de Capital de Riesgo.
Inversion en el capital social de PyME’s.

v' Se trata de una medida de impacto en el
corto plazo, puesto que se tiene
institucionalidad funcionando. USS 500
millones podrian ser invertidos en 5 afios.

v" Este mecanismo redundaria en la inversion
nacional en PyME’s, mayor empleo, mayor

formalidad, desarrollo de encadenamientosy
tejido productivo.

v" Beneficiaria también la consolidacion de una
industria de impacto (Fondos de Capital de
Desarrollo) asi como sucedié en los afios 90
con microfinanzas

A este respecto, se planted un Titulo de la ley de
Mercado de Valores para ampliar este efecto
positivo, presentando un texto de propuesta
normativa.

IV. Sintesis de una propuesta de Plan de Empleo

El sector manifestd, reiteradamente, su
preocupacion por la tendencia en el empleo digno
en el pais. Las cifras de deterioro, en la cantidad y
calidad del empleo, fueron determinantes en la
idea de proponer un plan de empleo que permita
generar oportunidades de trabajo para los
bolivianos, aportando también a la expansion de

OFERTA
DE
EMPLEO

Desarrollo de
emprende-
dores
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la produccién en las unidades productivas,
comerciales y de servicios en el pais.

En ese marco, antes del lanzamiento del Plan de
Empleo por parte del gobierno, la CEPB presentd
iniciativas concretas en la materia a los ministros
de Estado. En lo que sigue se presenta la sintesis
de los componentes e impacto en cada caso.

[ Empleo con
Vivienda

Social



CUADRO GENERAL DE IMPACTO (EMPLEOS Y CAPACITACION) MAS COSTOS DE LOS PROGRAMAS

CUADRO GENERAL DE IMPACTO (EMPLEOS Y CAPACITACION) MAS COSTOS DE LOS PROGRAMAS

apacitacion Subsidiada para Reinsercion Laboral 30,481 30,481

Numero de Costo
emplados / Beneficiario|
Numero de | cesantes Costo Costo | / Costo ya
empleos [Capacitados| Costo Total | Fiscal |Privados| asumido Observacion
'OFERTA DE EMPLEO
30% de empleados en Industriay
S . \Agroindustria (Manufactura).
ICapacitaciéon Masiva en Fuente Laboral 108,000 32.4 32.4 Invierten privados,, es acreditable
contra IUE

30% de poblacion desocupada
cesante

Desarrollo de emprendedores _st6 | | o5 || 05 | sonnuevos emprendimientos

Empleo Juvenil con énfasis en la Mujer 10,000

72

345

37.5

Salarios por US$ 101 MM a cargo
de privados. Al menos tres afios

IDEMANDA DE EMPLEO

Empleo con obras publicasy contrataciones estatales 11,000

Inversion en Vivienda de Interés Social con participacién privada 4,000

bras por Impuestos. Privados financian y ejecutan obras
ublicas y recuperan con Acreencias Fiscales del nivel de
obierno contratante.

1,800

80

No es un costo adicional. Se
dirigen USS 1800 de Inv. Publicaa
obras intensivas en mano de
obra. Norma de contratacion
pondera uso de mano de obra

Privados invierten USS 80 MM en
proyectos vivienda social
mediante fideicomiso inmobiliario

Suman a los 90 mil previos.
Programa asegura meta de 90 mil
empleos.

Privados contratan. Costos no
2,000 salariales son acreditables contra
[Turismo generador de empleo 2.5 2.5 IUE hasta un 50%
TOTAL 57,797 138,481 124 75 50 1,881
El plan propuesto generaria 57.797 empleos regulaciéon laboral general que impide Ia

nuevos durante su ejecucion (hasta 3 afos
dependiendo de cada componente). Se lograria
capacitar 138.481 trabajadores, asegurando su
empleabilidad y/o reinsercién laboral. El costo
total suma USS$ 124 millones, de los cuales USS 75
millones serian asumidos por el Estado y USS 50
por el sector privado.

Es importante notar que el plan de empleo final
aprobado por el Gobierno es la evidencia mas
importante del problema, que representa la
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expansion del trabajo digno. El plan de empleo
elimina el problema de la imposibilidad de
desvinculacidon en el tiempo y reduce costos,
asumiendo la subvencién de una parte de costo no
salarial.
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